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Propuneri de măsuri de simplificare a regulilor administrative şi a 

managementului financiar al fondurilor structurale
Procedurile administrative şi financiare legate de fondurile structurale descurajează organizaţiile de IMM-uri şi în special cele ale microintreprinderilor să aplice pentru fonduri structurale. Potrivit mai multor surse, doar 1 sau 2% din fondurile structurale disponibile sunt utilizate în anumite regiuni de intreprinderi mici. În ciuda rezultatelor remarcabile obţinute în regiuni dinamice tendinţa este de dezangajare din acţiuni în cadrul fondurilor structurale şi în locul acestora angajarea în programele proprii ale regiunilor.

Mai mult, pentru o întreprindere mică este aproape imposibil să pregătească singură un proiect.

Pentru a facilita derularea formalităţilor UEAPME a derulat o analiză a situaţiei în care se află managerii de proiect de la nivel local.
Dificultăţile şi propunerile de simplificare au fost asamblate într-o abordare „de jos în sus” şi reprezintă ceea ce aşteaptă organizaţiile locale de intreprinderi mici şi microintreprinderi din 17 state membre.

După analiza problemelor generale şi a propunerilor corespunzătoare (partea I), tabelul prezintă rezultatele examinării simplificării administrative (partea a II-a), managementului financiar (partea a III-a), plăţilor (partea a IV-a), auditului şi managementului auditului (partea a V-a), rolul organizaţiilor intermediare naţionale / regionale (partea a VI-a) şi chestiunea regresului şi medierii în caz de neînţelegere sau litigii (partea a VII-a). Propunem 105 măsuri tehnice şi practice printre care sunt incluse simplificarea controlului şi a condiţiilor de plată, stabilirea unui training formal care să se desfăşoare cu regularitate şi care să ofere informaţii în cadrul unui nou program specific integrat, clarificarea textelor, rezolvarea problemelor împreună cu puncte de informare şi sisteme de mediere şi înfiinţarea de noi baze de cooperare şi parteneriat între partenerii de proiect şi serviciile administrative. Unul dintre modurile esenţiale de face acest lucru este acela de a reîntări activităţile organizaţiilor intermediare şi de a simplifica sarcinile acestora.
Pentru majoritatea cazurilor măsurile nu au un impact financiar suplimentar şi pot fi derulate în cadrul bugetului existent. Un număr considerabil de noi acţiuni propuse ar putea fi incluse în programele de asistenţă tehnică, care ar trebui reorientate pentru a avea eficienţă mai mare.
În final, studiul subliniază câteva dificultăţi specifice care stânjenesc organizaţiile IMM-urilor, în special a acelora care reprezintă microintreprinderile şi meşteşugăritul.
I – Măsuri generale de simplificare
	N°
	Subiect
	Dificultăţi întâlnite / probleme
	Propunere

	1
	Impactul fondurilor structurale asupra IMM/urilor
	a) În anumite cazuri sunt publicate analize statistice, cu toate acestea rămâne dificilă obţinerea de studii asupra eficienţei (impact asupra locurilor de muncă, în ceea ce priveşte inovarea).

În prezent nu există nici o analiză generală la nivel naţional sau european în ceea ce priveşte impactul şi efectele FSE şi ale FEDR asupra diferitelor tipuri de IMM-uri, în particular asupra microintreprinderilor. 

Această lipsă are patru consecinţe majore:

· nu se ia în considerare eficacitatea fondurilor în ceea ce priveşte întreprinderile mici şi angajaţii acestora
· imposibilitatea de a defini cu obiectivitate noi măsuri adaptate
· inconsecvenţă în alegerea măsurilor prioritare şi lipsa articulării între diferitele politici.

· aproape inexistenţa politicilor orientate către dezvoltarea pe termen lung, în locul acestora politicile orientate pe servicii pe termen scurt fiind favorizate. 
b) Indicatorii în uz se bazează pe categorii prea generale şi nu iau în considerare mărimea intreprinderii.


	a1) Derularea unui studiu specific la nivel european asupra impactului şi asupra rezultatelor fondurilor structurale în ceea ce priveşte diferitele tipuri de IMM-uri.

a2) Îndemnarea statelor membre să realizeze aceste analize la nivel naţional şi regional.

b) Crearea de indicatori coerenţi care să ţină cont de impact în funcţie de tipurile şi dimensiunile diferite ale IMM-urilor şi în particular de microintreprinderi (de exemplu: indicatori ai formării profesionale, ai uceniciei, ai transferului de afacere de la o generaţie la următoarea, crearea de noi locuri de muncă…)



	2
	Elaborarea de programe: Aplicarea SBA la nivel teritorial

	În general,
a) Partenerii economici şi sociali sunt asociaţi în moduri complet diferite la aceste programe în funcţie de statul membru / regiunea de care aparţin (uneori sunt excluse în mod oficial)
b) Operatorii sunt trataţi diferit într-un teritoriu dat;

c) Se interpretează diferit activităţile eligibile într-o regiune dată. 
d) Organizaţiile care reprezintă tipuri diferite de IMM-uri sunt insuficient consultate în definirea politicilor cu toate că acestea reprezintă mai mult de 95% din intreprinderile din aceste regiuni. 
De exemplu, în multe state membre / regiuni, organiaţiile intermediare au cele mai mari dificultăţi de a propune măsuri favorabile intreprenoriatului sau inovaţiei în microintreprinderi şi intreprinderi mici. Datorită unei lipse a „culturii parteneriatului şi a intreprinderii”, uneori serviciile administrative nu înţeleg interesul pentru acţiuni specifice referitoare la aceste două aspecte.
Datorită acestei neînţelegeri organizaţiile trebuie să facă faţă multor dificultăţi pentru a propune proiecte bazate pe nevoile şi situaţia specifică a microintreprinderilor şi a intreprinderilor mici.


	În general, garantarea coordonării adecvate între actorii locali de către guvernarea de la niveluri multiple la nivel regional, necesită:

a1) Adoptarea unei măsuri constrângătoare pentru autorităţile regionale şi naţionale pentru definirea priorităţilor împreună cu organizaţiile reprezentative şi cu partenerii economici şi sociali.
a2) Implicarea directă a partenerilor economici şi sociali la nivel naţional şi teritorial în definirea priorităţilor şi a măsurilor practice a programelor teritoriale.

b1) Crearea sau dezvoltarea comitetelor consultative europene, naţional şi teritoriale; principiul comitetului existent pentru FSE ar trebui să fie aplicabil de asemenea şi pentru FEDER.

b2) Stabilirea unei consultări formale pentru definirea priorităţilor fondurilor structurale la nivel european între partenerii sociali, statele membre,Comisie,  comitetul regiunilor şi Comitetul Economic şi Social European.

c) Definirea mai clară a măsurilor eligibile în regulamentele europene.

d) Menţionarea SBAE ca una dintre priorităţile fondurilor şi în particular a principiului „gândiţi mai întâi la scară mică”


	3
	Asigurarea de reguli şi proceduri uniforme între programe diferite
	a) Procedurile administrative si financiare, formularele tipizate, condiţiile şi limitele de timp pentru plata granturilor, costurile eligibile variază în funcţie de program, FSE sau FEDR.

b) Accesul la obiectivul 3 al FEADR presupune un alt set de reguli.
Luând în considerare resursele lor financiare şi umane, microintreprinderile şi meşteşugarii nu au posibilitatea / şansa să participe în mai multe programe. Procedurile şi condiţiile armonizate ar permite accesul la alte programe.

	a) Armonizarea formularelor tipizate, a regulilor şi procedurilor dintre FEADR şi FSE la cel mai puţin constrângător nivel.

b) Alinierea regulilor şi condiţiilor dintre fondurile structurale şi fondurile rurale.

	4
	Adaptarea asistenţei tehnice
	În principal, asistenţa tehnică este utilizată de către autorităţile locale şi manageri fondurilor globale. Organizaţiile care reprezintă IMM-uri, în particular microintreprinderi şi meşteşugari nu au aproape nici un acces la acestea.

Asistenţa tehnică ar trebui să fie cel mai important şi eficient instrument pentru creşterea guvernării în parteneriat în teritorii.
	a)Revizuirea regulilor şi fundamentelor asistenţei tehnice pentru a favoriza elaborarea de proiecte de către partenerii economici şi sociali.

b) Favorizarea măsurilor destinate:
- trainingului obişnuit / în cooperare pentru toţi actorii împreună şi înfiinţarea de instrumente informative / furnizori de asistenţă 

- coordonarea în derulare dintre actori la nivel european, naţional şi regional (comitete tehnice, …)
- editarea de ghiduri de bune practici
- finanţarea experţilor / serviciilor de consultanţă pentru elaborarea şi derularea proiectelor.
- organizarea unor sisteme de mediere pentru interpretarea textelor şi rezolvarea disputelor.


	5

	Informarea iniţială şi pe tot parcursul vieţii a tuturor operatorilor
“Programul OLIO”
	În general, deţinătorii de proiecte nu posedă suficiente cunoştinţe şi nici suficientă experienţă pentru a managementul fondurilor europene. Lipsa trainingului obişnuit / informării dintre autorităţile publice şi managerii de proiect conduce la o lipsă de cooperare şi de parteneriat.
a) Existenţa trainingului iniţial / a primului training dar după aceea trainingurile nu mai sunt continuate. 

b) Interpretările divergente şi managementul liniilor de ghidare de către autoritatea contractantă / minister conduce aproape la fiecare nou proiect la procese de clarificare care consumă mult timp. În plus, aceasta poate avea ca rezultat interpretări diferite ale aceloraşi costuri.
c) Informaţiile şi regulile se schimbă uneori în timpul derulării proiectului, urmând interpretările la nivel naţional şi regional. În general, informaţia relevantă pentru derularea unui proiect ar trebui definită înainte de derularea propriu zisă şi ar trebui să fie fixă şi nu ar trebui să se schimbe în timpul sau după executarea proiectului.

d) Instrumentul „Ghidul beneficiarului” este prea general şi nu răspunde tuturor întrebărilor. 


	a1) Editarea unui „ghid de bune practici”
a2) Editarea unei „truse de training" pentru fondurile structurale
a3) Organizarea de întâlniri de informare regulate pentru operatori la nivel naţional.

a4) Încredinţarea responsabilităţii informării continue unui expert din cadrul organizaţiilor naţionale ale partenerilor economici şi sociali.

b1) Includerea în fiecare program al CE a măsurilor financiare pentru sesiuni de training şi informare asupra fondurilor care sunt adresate membrilor regionali ai organizaţiilor beneficiare, inclusiv asociaţiilor de IMM-urilor şi ale meşteşugarilor.

b2) Menţionarea în regulamentele CE a suportului pentru consultare formală între organizaţiile întreprinderilor şi autorităţile publice pentru asistenţă tehnică pentru a evita neînţelegerile şi pentru a simplifica procedurile.

b3) Sesiunile de formare în ceea ce priveşte fondurile pentru membrii regionali ai asociaţiilor ar trebui să primească mai mult suport financiar (pentru organizaţia lor şi repetarea sesiunilor de formare).
c1) Reguli generale europene trebuie să garanteze că formalităţile administrative nu se vor schimba în timpul pregătirii şi derulării proiectului (schimbarea acestora să aibă loc doar dacă acestea se simplifică)
c2) Să ofere suficiente informaţii despre noi apeluri de proiecte, inclusiv despre aspectele lor tehnice
Aceasta formare obişnuită pe tot parcursul vieţii şi informările ar trebui să fie unele dintre primele priorităţi. Ar putea fi inclusă în programul cadru, în secţiunea asistenţă tehnică şi denumită OLIO “Operational Life long Information for Operators” (Informaţii operaţionale pe toata durata programului pentru operatori).


	6


	Regulă de bază: aplicare sistemului de proporţionalitate

	În general, indiferent care este importanţa şi valoarea proiectului, se aplică aceleaşi reguli administrative (pentru propunere, audit şi plată).
	Adoptarea oficială a unui principiu al proporţionalităţii prin care proiectul sub o anumită valoare să poată beneficia de proceduri administrative reduse foarte mult (crearea unui fel de regulă de „minimis”).


II – Simplificarea procedurilor administrative
	1
	Cerere iniţială

	În general, pe de o parte procedurile de aplicare sunt prea dificile pentru a fi duse la capăt corect şi pe de altă parte corpurile administrative răspund / refuză propunerea de proiect după un timp destul de lung şi atunci când le refuză acestea nu explică motivele.
a) Termene limită prea scurte care înseamnă timp insuficient pentru pregătirea în bune condiţii a proiectului.

b) Formulare de aplicare diferite sunt utilizate în programe diferite.

c) Informaţiile iniţiale despre programe şi condiţiile de participare nu sunt explicate foarte clar. 

d) Lipsa asistenţei suficiente pentru pregătirea dosarelor.

	În general vorbind procedura pentru introducerea propunerii de proiect iniţiale ar trebui să devină mai simplă. 
Aceasta include:

a1) Termenele limită dintre apelul pentru proiecte şi depunerea proiectului ar trebui extinse,

a2) Introducerea propunerilor ar trebui să fie deschisă cu două sau trei date pe an când propunerile de proiect sunt examinate şi luate în considerare pentru aplicare.

b) Unificarea formularelor de aplicare pentru toate programele finanţate.

c1) Fişiere informative clare şi precise: 1/ condiţii clare pentru participarea intreprinderilor mici şi a organizaţiilor; 2/ includerea regulii generale conform căreia organizaţiile de IMM-uri şi entităţile intermediare sunt eligibile; 3/ acţiuni specifice care pot fi acoperite de fondurile structurale; 

c2) Înainte de publicarea fişierelor informative: definirea conţinutului şi a priorităţilor prin consultări formale cu reprezentanţii intreprinderilor la nivel european, naţional şi regional (abordarea „gândiţi mai întâi la scară mică”). 

d) Creşterea formării consilierilor pentru a asista la pregătirea dosarului proiectului de către operatori / organizaţii care deţin proiectul.

e) Stabilirea unei termen obligatoriu pentru aprobarea / respingerea propunerii de proiect şi explicarea motivelor de respingere.



	2


	Prezentarea şi discutarea proiectelor
	Autorităţile administrative nu cunosc întotdeauna realitatea intreprinderii şi aspectele sale specifice.. 
În general, autorităţile consideră că o întreprindere mică şi una mare trebuie să facă faţă aceloraşi situaţii şi probleme şi le aplică aceleaşi reguli şi condiţii. 
	a1) Formarea operatorilor organizaţiilor partenere în ceea ce priveşte prezentarea şi negocierea proiectelor
a2)Creşterea formării pentru consilieri pentru ca aceştia să ofere asistenţă operatorilor la pregătirea dosarelor.
b1) Oferirea autorităţilor publice a unei liste clare şi extensive a activităţilor eligibile.

b2) Formarea autorităţilor publice asupra culturii intreprenoriale şi în ceea ce priveşte nevoile şi specificul intreprinderilor mici şi a meşteşugarilor.



	3

	Informaţii despre toate formularele de aplicare / grant
Aplicarea „principiului doar o dată”
	Adeseori se cer informaţii adiţionale / informaţii nerelevante (despre personal). Există chiar obiceiul de supraîncărcare cu informaţie de către nivelurile naţionale şi regionale în relaţie cu cerinţele europene. 
a) Prea multe date personale continuă să prelungească timpul de pregătire şi face ca îndeplinirea cerinţelor să fie şi mai împovărătoare.

b) În plus, aplicantul trebuie adesea să îndeplinească formalităţi naţionale / locale suplimentare
c) mare parte din informaţia cerută este identică sau similară pentru programe europene diferite.

	Este de importanţă majoră evitarea supraîncărcării cu formulare la nivel naţional şi regional: unificarea şi reducerea formalităţilor într-o singură procedură unică pentru cele trei nivele cu respectarea principiului „doar o dată” din SBA. 

a)Formalităţile naţionale / locale ar trebui evitate: agrearea la nivelul autorităţilor europene, naţionale şi locale a unui singur formular identic şi valabil pentru toate cele trei niveluri de responsabilitate.

b) Definirea între organizaţiile intreprinderilor şi autorităţile publice a documentelor administrative şi a conţinutului necesar al acestora.
c) Ar putea fi foarte eficient şi util dacă formalităţile comune / identice ale fiecărui program comunitar ar fi armonizate.


	4


	Executarea anuală a rapoartelor / rambursării finale

	a) Adesea, nevoia de documentaţie şi materiale justificative depăşeşte capacitatea administrativă a entităţilor mai mici
b) În general, evaluarea raportului financiar este mai importantă decât analiza rezultatelor concrete şi a atingerii obiectivelor.
c) Există documentaţie şi flux de informaţie excesive.

d) Nu există un termen limită clar pentru aprobarea finală
	Procedura de executare în totalitate ar trebui să devină mai uşoară şi nevoia de documente doveditoare redusă.

a) Utilizarea unui singur formular pentru scrierea raportului, valabil la toate cele trei niveluri (principiul „doar o dată”)
b) Concentrarea în raport asupra atingerii obiectivelor (output şi rezultate) în loc de a judeca / evalua pe baza rapoartelor financiare.
c1) Determinarea unei liste de materiale care trebuie incluse şi sunt necesare acestui raport ţinând cont de realitatea intreprinderilor mici / organizaţiilor şi de ceea ce ele pot oferi cu uşurinţă.

c2) Determinarea unei liste de materiale care trebuie incluse în funcţie de dosarele cu impact financiar mai mic ( de până la 100.000 € ?)
d) Determinarea unei date limită (3 luni?) pentru aprobare şi interzicerea contestării aprobării date de către autorităţi. 



	5


	“Paper free” Fără hârtie
	a) Depunerea aplicaţiei de 2 sau 3 ori este împovărătoare.
b) Cu toate acestea autorităţile administrative încă mai cer utilizarea documentelor tipărite ceea ce înseamnă
· pierdere de timp
· proceduri care durează mai mult
c) Instrumentele electronice existente sunt foarte diferite, creează confuzie şi nu ajută la simplificare.

	Principiul elementar ar trebui convertit într-o politică care nu utilizează hârtia prin evitarea sistematică a utilizării hârtiei prin utilizarea transmiterii electronice şi a scanării tuturor facturilor, documentelor financiare, etc…
a) Oferirea beneficiarilor a posibilităţii oficiale de a 

- transmite toate documentele majore ale proiectului (propunerea) în format electronic, rapoartele intermediare şi documentaţia aferentă putând fi reduse la forma electronică (e-formatting).

- utilizarea doar a arhivării electronice (fără hârtie / dezvoltare durabilă)

b) Perioada de arhivare ar trebui armonizată pentru toate documentele şi toate nivelurile, (la maxim 10 ani) 5 ani fiind deja o perioadă lungă având în vedere că în mare parte personalul implicat în proiect nu mai este prezent după 10 ani.
c) Crearea unui software unic european, în cooperare cu organizaţiile, care să ajute la editarea şi prezentarea proiectelor prin mijloace electronice. Acest software trebuie să fie disponibil, recunoscut şi utilizat de toţi partenerii financiari: administratori naţionali şi regionali, autorităţi locale şi regionale şi bănci.
d) Centralizarea tuturor informaţiilor într-o bază de date naţionale care să fie disponibilă tuturor autorităţilor de la nivel european, naţional şi local şi pentru toţi partenerii financiari implicaţi: bănci, entităţi locale şi regionale.



III – Simplificarea managementului financiar
	N°
	Subiect
	Dificultăţi întâmpinate
	Propunere

	1
	Granturi globale
	În general, granturile globale sunt foarte eficiente şi facilitează managementul proiectelor şi al auditului şi cresc utilizarea granturilor globale de către diverse organizaţii ale IMM-urilor.
Probleme:

· statele membre nu le autorizează suficient,
· statele membre le limitează la un mic număr de operatori ONG.


	· Încurajarea la nivel naţional ca acesta să utilizeze granturile globale în fiecare program.
· Creşterea utilizării de granturi globale de către organizaţiile IMM-urilor.
· Granturile ar trebui să se concentreze pe atingerea obiectivelor, care ar avea ca rezultat o procedură mai scurtă şi mai simplă de raportare şi evaluare.



	2
	Rată fixă pentru cheltuieli indirecte

	a) Inexistenţa unei definiţii precise a costurilor indirecte.
b) Administraţiile competente interpretează liber textele în absenţa unei reglementări cadru. Cel mai adesea, costurile indirecte sunt negociate între operatori şi administraţia competentă
c) Inexistenţa reglementărilor precise referitoare la ce poate fi privit ca sumă fixă şi la valoare acesteia.

	În ceea ce priveşte dacă şi când se utilizează anumite rate este necesară o mai mare flexibilitate:

a+b ) Adoptarea unui vademecum / manual care să explice noţiunea de costuri indirecte care pot fi incluse într-o rată fixă şi pentru o valoare anume.
c1) Ar trebui să fie posibilă adaptarea ratelor fixe în funcţie de buget şi de durata proiectului
c2) Trecerea de limita de 20% din valoarea totală a proiectului în condiţiile în care se oferă documente justificative pentru aceasta. 

c3) Mutarea banilor de la o linie de buget (personal, costuri operaţionale şi indirecte / regie) la alta ar trebui să fie permisă


	3


	Cheltuieli şi costuri eligibile
	Autorităţile publice interpretează diferit în funcţie de regiune cheltuielile eligibile.

Nu există un tratament identic a resurselor publice / private. Pentru anumite autorităţi, aceleaşi cheltuieli pot fi ori publice ori private în funcţie de interpretarea lor proprie.
	Simplificarea poate fi obţinută prin referire la costurile de personal, costurile operaţionale şi la costurile indirecte / regie (ar putea fi definite ca sumă globală în procent de 15 sau 20% din cheltuielile cu personalul şi cheltuielile operaţionale)

Adoptarea unui document / vademecum cadru care să precizeze clar la nivel european:

· cheltuielile eligibile (simplificate pe 3 categorii: personal, operaţionale şi directe)
· care sunt costurile private şi care sunt costurile publice
· regulile aplicabile pentru costurile publice / private.



	4

	Cheltuieli de regie
	Fiecare program are cerinţe diferite în ceea ce priveşte cheltuielile de regie şi autorităţile publice au de asemenea definiţii diferite în ceea ce priveşte ce se include şi ce nu se include în această categorie. Această situaţie conduce la:
a) dificultatea de a elabora şi monitoriza proiectul, în special a acelora în cooperare cu parteneri din alte regiuni / ţări.
b) calcularea diferitelor părţi ale bugetului pe baza unui numitor comun devine mult mai dificilă.

	Cerinţele programelor ar trebui armonizate:
a) Definirea cheltuielilor de regie ca o cheltuială globală (ca o măsură generală de simplificare şi stabilirea unei liste precise de cheltuieli de regie deductibile care se aplică în programe diferite. 
b) Adoptarea unui numitor comun pentru calcularea diferitelor sume din părţi diferite ale bugetului.

	5
	Costuri de audit
	În general, timpul utilizat de către operatori pentru audit nu este o cheltuială eligibilă.


	Autorizarea includerii sumelor cheltuite cu auditul în costuri eligibile în cadrul liniei de asistenţă tehnică. 


IV – Plăţi
	1


	Obligaţii de garantare şi prefinanţare
 
	În general,

a) Cerinţele autorităţilor competente sunt foarte diferite în funcţie de stat, regiune şi program.
b) În mai multe regiuni, autorităţile administrative cer în avans finanţarea ca o precondiţie de acceptare a proiectului.

c) Garanţia necesară — şi valoarea acesteia — este la latitudinea interpretării date de fiecare autoritate administrativă.

În consecinţă, organizaţiile mici care nu sunt capabile să prefinanţeze sau să ofere suficiente garanţii sunt excluse de la finanţările comunitare. Din acest motiv, din ce în ce mai multe organizaţii refuză să participe.
	Aceasta reprezintă primul motiv pentru care organizaţiile întreprinderilor mici refuză participarea. Este absolut necesar să:
a) se clarifice la nivel european regulile de prefinanţare sau garanţiile necesare şi ca aceste reguli să se adapteze realităţii organizaţiilor,
b) se interzică autorităţilor administrative să oblige operatorii de proiect să prefinanţeze proiectul cu propriile lor mijloace financiare pentru ca proiectul să fie aprobat.

c1) se autorizeze organizaţiile să se consulte şi să utilizeze sisteme de garantare alternative.

c2) se autorizeze regiunile să ofere o schemă de garantare.

c3) se reducă sau să se elimine garanţia
       - pentru proiecte mici
       - pentru organizaţii care prezintă alte tipuri de garanţii (cum ar fi cele non financiare)
       - pentru parteneri economici şi sociali recunoscuţi pentru reprezentativitatea lor (camere, asociaţii profesionale şi de ramură, etc …)
c4) se propună garanţii alternative la cele financiare.



	2


	Plăţi în avans
	În general, organizaţiile sunt adeseori obligate să prefinanţeze acţiunile şi să primească plata numai după câteva luni.

De aceea, multe organizaţii mici şi organizaţii ale intreprinderilor mici nu pot prefinanţa partea publică a bugetului şi sunt excluse automat.


	Bugetul unui proiect reprezintă de obicei o sumă substanţială; prin urmare trebuie stabilite reguli fixe pentru a asigura organizaţiile că:
· toate proiectele ar trebui să fie eligibile pentru a primi plăţi în avans.

· orice fel de contribuţie financiară publică ar trebui să fie obiectul cerinţei unei investiţii private în avans.  

· adoptarea unui principiu general de finanţare în avans în trei paşi şi a unei regularizări finale:

· 30% în momentul acceptării proiectului
· 30% finanţare intermediară la prezentarea recepţiei primei părţi
· 30% la recepţia celei de a doua părţi
· 10% la sfârşitul proiectului
· Beneficiarii ar trebui să fie autorizaţi să pună în practică proiectul doar după ce au primit contribuţia financiară publică; 
Reglementarea europeană ar trebui să includă:

· principiul unei plăţi sistematice imediat ce acordul asupra proiectului este confirmat
· obligativitatea unui termen limită maxim pentru plată.


	3
	Plăţi intermediare

	a) Situaţia variază în funcţie de regiuni. Anumite autorităţi refuză sistematic să facă plăţi intermediare.

b) În cele mai multe cazuri, cerinţele administrative pentru o plată intermediară sunt la fel de multe ca cele pentru o plată după terminarea proiectului.


	a) Transformarea plăţilor intermediare în plăţi obligatorii (a se vedea cele 3 etape de finanţare menţionate mai sus).
b) Procedurile să devină mai puţin constrângătoare pentru plăţile intermediare: favorizarea utilizării declaraţiilor simplificate pentru acţiunile finalizate şi cheltuirea banilor fără utilizarea documentelor justificative originale. 

	4

	Credite / împrumuturi punte 


	Împrumuturile punte pot avea un efect pozitiv:
a) în special pentru ţări care au în mod constant probleme cu lichidităţile un mod de a face faţă insuficientelor lichidităţi ar putea fi aşa numitele împrumuturi punte. 

b) Împrumuturile punte pentru intreprinderi mici reprezintă un mare ajutor dat fiind faptul că intreprinderile de obicei încearcă să revină la finanţarea proprie în linişte şi repede şi împrumuturile punte reprezintă o alternativă reală la împrumuturile bancare scumpe.

Împrumuturile punte către companiile / organizaţiile mici nu sunt adesea suficient utilizate datorită scepticismului şi interesului scăzut din partea autorităţilor, adesea sunt însoţite de cerinţe de garanţii mari din partea băncilor. În anumite cazuri, autorităţile publice pretind că aceste împrumuturi punte sunt ilegale.

	a) Autorizarea oficială a regiunilor să pună în practică împrumuturile punte în cazul plăţilor întârziate
b) Dobânda acestor împrumuturi punte, cauzate de plăţi publice întârziate nu ar trebui să fie în sarcina beneficiarului.

	5

	Termen limită pentru atribuirea suportului financiar

	În multe cazuri organizaţiile intermediare trebuie să aştepte până la 2 sau 3 ani pentru a primi plata finală.

Dacă cofinanţarea este necesară şi termenele limită pentru atribuirea suportului financiar sunt lungi, aplicanţii ar putea să nu fie capabili să îşi permită contribuţia financiară proprie — de aici pot apărea probleme cu lichidităţile. Astfel multe organizaţii nu pot lansa noi acţiuni sau sunt descurajate să propună noi proiecte.
	a) Termenele limită pentru atribuirea ajutorului financiar ar trebui scurtate:
- determinarea la nivel european a unei reguli care să oblige autorităţile locale şi regionale să plătească beneficiarii respectând aplicarea regulilor financiare europene (pentru plăţile întârziate)
- stabilirea unei date pentru întârzieri ale aprobării / acordului după depunerea raportului final sau intermediar. 

- interzicerea revizuirii acordului / deciziei deja acceptate.

- în concordanţă cu regulile plăţilor întârziate să se ceară sistematic plata unei dobânzi în cazul nerespectării termenelor limită.

b) legislaţia europeană referitoare la întârzierile la plată trebuie să fie aplicată. 
c) revizuirea regulamentelor financiare europene pentru adaptarea regulilor granturilor la realitatea intreprinderilor mici şi a organizaţiilor acestora.



V – Auditul şi managementul auditului
	N°
	Subiect
	Dificultăţi întâmpinate
	Propunere

	1
	Furnizarea unor reguli cadru pentru audit
	În general, 

a) Fiecare acţiune realizată trebuie să treacă prin 6 niveluri de auditare:

- auditarea serviciilor prestate
- auditarea calităţii managementului
- certificarea cheltuielilor de către autoritatea financiară regională
- controlul din partea autorităţii regionale în ceea ce priveşte formarea profesională
- controale şi audituri efectuate de autoritatea naţională de management
- controale şi audituri efectuate de instituţii europene
b) Diferitele tipuri de audit sunt identice indiferent de valoare şi importanţa proiectelor.

c) Regulile de audit nu sunt clare. Personalul care auditează este autonom şi nu dispune de un cadru cu o metodologie sau instrucţiuni.

Personalul care auditează nu are întotdeauna cunoştinţele necesare în ceea ce priveşte contabilitatea publică şi privată.

Cele trei niveluri de control între nivelurile local, naţional şi european nu sunt coordonate între ele şi cer informaţii diferite.
- Uneori examinarea rapoartelor de către autorităţile publice durează foarte mult ceea ce are ca rezultat întârzieri ale plăţilor şi ale beneficiilor care durează şi 2-3 ani.
- Adesea, autorităţile cer documente justificative care nu sunt necesare.

	Controlul, supervizarea şi auditul sunt esenţiale şi utile. Lipsa unor reguli cadru sau neaplicarea acestor reguli este o sursă de neînţelegeri, dificultăţi administrative şi întârzieri. Această problemă este unul dintre motivele pentru care organizaţiile refuză sau ezită să prezinte proiecte.
a) Clarificarea în textele comunitare a limitelor controlului derulat de către autorităţile de examinare / control – perioada maximă este de 5 ani
b) Oferirea unui vademecum / manual de instrucţiuni pentru auditarea autorităţilor şi organizaţiilor publice.

c1) Stabilirea unei liste precise şi definitive a documentelor justificative pentru dosare şi rapoarte: crearea unei baze unice pentru elementele de control
c2) Includerea în costurile proiectului a:

· sumei de bani pentru consultarea cu un consilier de audit privat,

· costurilor administrative pentru timpul necesar controlului.

c3) Formarea beneficiarilor în ceea ce priveşte managementul auditului
c4) Formarea personalului / examinatorilor publici care efectuează auditul / controlul.
c5) Stabilirea unui termen limită obligatoriu (de maxim 3 luni) pentru oferirea acordului final.

	2
	Evaluarea
	Evaluarea, deşi importantă este adesea prea complexă.

Evaluarea procedurilor interne sau tehnice care nu oferă nici o valoare adiţională nu este necesară dar este adesea utilizată. 
	Evaluarea progresului proiectului este împovărătoare dar trebuie menţinută deoarece este o dovadă utilă a activităţilor desfăşurate cu succes şi a utilizării utile a finanţării. Proiectele ar putea fi percepute mai bine de către autorităţile de evaluare atunci când beneficiarii oferă de asemenea evaluări permanente / pe parcurs.

În general, sistemul de evaluare ar putea fi schimbat astfel încât să devină mai simplu:

· Evaluarea procedurilor interne nu este întotdeauna necesară deoarece nu oferă nici o valoare adăugată. Prin urmare, evaluarea procedurilor interne ar trebui redusă la strictul necesar:

Pentru proiecte mici, o declaraţie simplă şi scurtă referitoare la stadiul activităţilor (declaraţie de onoare) ar trebui să fie suficientă.

· Beneficiarilor ar trebui să li se ofere posibilitatea să aleagă ei înşişi forma de evaluare (ex-ante, pe parcurs, ex-post). Ar trebui să fie obligatorie doar evaluarea ex-post. Proiectele ar putea fi percepute mai bine de către comisia de evaluare atunci când beneficiarii oferă de asemenea o evaluare permanentă / pe parcurs.


	3
	Favorizarea auto-controlului
	a) Pe baza unor experienţe trecute, un sistem de audit bazat pe parteneriat şi pe o relaţie de încredere între autorităţile publice şi managerul de proiect este mai eficient şi mai rapid decât un sistem de audit prea strict.

b) În cele mai multe cazuri procesul poate fi simplificat eficient dacă managerul de proiect cere unui auditor privat să facă un raport tehnic preliminar. Acesta permite simplificarea activităţii auditului public şi scurtarea întârzierilor financiare.

	a) Favorizarea certificării de „onoare” pentru proiectele mici derulate de către organizaţii publice sau private recunoscute ca fiind reprezentative de către partenerii economici şi sociali sau care beneficiază de o garanţie din parte regiunii.

b) Înfiinţarea unui sistem de control cu două niveluri:
- Primul nivel: audit tehnic sau operaţional efectuat de către un auditor privat
- Al doilea nivel: audit administrativ efectuat de către auditorul public bazat pe raportul efectuat la nivelul întâi.

	4
	Controale ulterioare aleatoare
	Audituri ulterioare sunt autorizate pentru până la 10 ani după terminarea proiectului.

Rezultatul este adesea:
a) Punerea sub semnul întrebării a acordurilor care au fost făcute în anumite cazuri inclusiv în anumite cazuri a cererilor de rambursare.

b) Multă muncă pentru beneficiar.

	a1) Eliminarea controalelor ulterioare aleatoare pentru proiecte care au beneficiat deja de aprobare oficială.
a2) Eliminarea auditurilor aleatoare şi limitarea auditurilor la situaţii evidente de fraudă.



	5
	Înfiinţarea unui sistem unic de auditare: „principiul doar o dată”
	În realitate, fiecare proiect trebuie să treacă prin 5-6 audituri. Pentru proiectele de cooperare dintre mai multe regiuni, fiecare proiect ar trebui să treacă prin mai mult de 10 audituri.
Luând în considerare rutinele administrative şi birocratice ale controalelor, multe organizaţii refuză să propună proiecte. Fără această simplificare necesară va fi dificil să stimulezi organizaţiile de IMM-uri să participe. 
	Controlul ar putea fi simplificat şi numărul de audituri ar putea fi redus folosind un sistem de audit unic în care datele sunt disponibile pentru toate autorităţile publice interesate la nivel regional, naţional şi european.

Ideea este să se aplice „principiul doar o dată” al SBA
· Înfiinţarea unui „dosar unic de audit” pentru toate entităţile financiare pe baza unor elemente comune şi pentru toate cele trei niveluri de control
· Înfiinţarea unui control unic pe baza acestui dosar unic de audit, regrupând într-un singur document toate datele necesare de către toate serviciile de control.
· Delegarea responsabilităţii auditului unic către administraţia regională.

· Limitarea controalelor complementare la nivel naţional sau european la:

· proiecte cu buget mare
· proiecte transnaţionale
· proiecte cu bilanţuri proaste sau îndoielnice
· în cazul fraudelor evidente.



VI – Creşterea rolului organizaţiilor intermediare naţionale / regionale
	N°
	Subiect
	Dificultăţi întâmpinate
	Propunere

	1
	Simplificări pentru organizaţiile intermediare
	În general, o întreprindere mică nu poate accesa singură fondurile structurale. Rolul organizaţiilor intermediare este de mare importanţă şi trebuie susţinut, simplificat şi crescut.

Problemele de bază pe care le întâmpină sunt:

· Interpretarea greşită a legislaţiei europene: anumite autorităţi publice refuză proiecte ale entităţilor intermediare.
· Lipsa informaţiei: informaţia oferită de către birourile de contact naţionale şi europene adesea diferă, este confuză şi nu este la obiect.

· Lipsa suportului financiar pentru activitatea lor de intermediar şi de manager de proiecte: dificultăţile administrative cer dezvoltarea unui management al împrumutului direct. 

	Activitatea organizaţiilor intermediare de a se ocupa de multe proiecte ar trebui să fie recunoscută la nivel politic şi ar putea fi crescută prin:

· Introducerea în legislaţia europeană a faptului că organizaţiile şi asociaţiile intermediare sunt eligibile pentru a administra proiecte cu fonduri structurale.

· Oferirea de informaţie, training şi ajutor suplimentar pentru organizaţia intermediară
· Clarificarea în textele comunitare a faptului că organizaţiile comunitare care derulează acţiuni grupate pot primi granturi globale.

· Definirea, la nivel comunitar, naţional şi regional a unei liste precise în care organizaţiile trebuie să aibă încredere în ceea ce priveşte managementului delegat al acestor fonduri globale.

· Armonizarea dosarelor financiare pentru toate părţile financiare: crearea de forme / baze de date financiare unice pentru toate autorităţile financiare publice / private.
· Aplicarea „principiului doar o dată” cum ar fi de exemplu decizia ca organizaţiile intermediare să pregătească şi să ofere un singur dosar indiferent de numărul de parteneri asociaţi în proiect.

	2


	Suport pentru activitatea asociaţiilor intermediare
	a) Adesea, organizaţiile IMM-urilor, în special cele ale microintreprinderilor şi ale meşteşugarilor au nevoie să angajeze personal adiţional doar pentru a face faţă cerinţelor administrative ale acestor programe.
b) Diferitele programe şi fonduri nu sunt foarte bine coordonate între ele şi aceasta face ca activitatea organizaţiilor intermediare să fie mai dificilă.
c) Aceste organizaţii au nevoie de training şi de ajutor pentru a propune şi conduce proiecte.
	a) Înfiinţarea unui sistem de certificare care să permită organizaţiei intermediare certificate să prezinte dosare / rapoarte financiare şi administrative simplificate şi reducerea reglementărilor de audit în acest caz.
b) Lucrul la nivelul CE cu organizaţii care reprezintă intreprinderile pentru clarificarea conţinutului interactiv şi a reglementărilor de acces la aceste programe. 
c) Ajutarea şi finanţarea organizaţiilor naţionale ale IMM-urilor / meşteşugarilor pentru a crea un serviciu / grup operativ care să ajute organizaţia teritorială.


	3


	Asistenţă pentru rolul lor de manager de proiect pentru intreprinderi

	Adesea, organizaţiile de IMM-uri derulează managementul de proiect şi managementul dosarelor europene pentru intreprinderi. În cele mai multe cazuri, acestea sunt finanţate de către regiuni şi nu de fondurile structurale

	· Clarificarea în textele comunitare a faptului că fondurile structurale pot finanţa costurile de management care apar în organizaţiile intermediare care se ocupă de aceste dosare pentru intreprinderi.

	4


	Accesul la asistenţă tehnică
	Accesul la fondurile de asistenţă tehnică al organizaţiilor este foarte important.

În general, operatorii beneficiază în moduri diferite de asistenţă tehnică în funcţie de stat, regiune şi program. Accesul la asistenţă tehnică este conceput diferit în funcţie de statele membre şi regiuni. Uneori, accesul la fondurile de asistenţă tehnică este nu este permis.


	· Pregătirea unui document comunitar pentru 

- certificarea faptului că toţi operatorii pot beneficia de fondurile de asistenţă tehnică.

- definirea principiilor, limitelor şi a condiţiilor de acordare a asistenţei tehnice.

· Specificarea în texte a faptului că personalul adiţional utilizat integral pentru managementul proiectului poate fi finanţat până la 100% din fondurile de asistenţă tehnică.




VII – Medierea
	N°
	Subiect
	Dificultăţi întâmpinate
	Propunere

	1
	Rezolvarea problemelor: interpretare şi mediere
	a) Trei aspecte importante creează conflicte între beneficiarii de proiecte şi serviciile administrative:

- interpretarea diferită a textelor
- cerinţele de finanţare / prefinanţare şi de garantare
- auditarea rezultatelor finale şi controalele ulterioare aleatoare de după încheierea proiectului.
b) Costurile, întârzierile şi pierderile de timp se datorează numeroaselor mişcări înainte şi înapoi între beneficiari şi autorităţile administrative până când acestea ajung la un acord.

c) În ciuda acordurilor iniţiale cu serviciile administrative, după finalizarea proiectului există posibilitatea ca aceste acorduri să fie reconsiderate în cadrul controalelor ulterioare aleatoare.
Adesea, aceste probleme descurajează organizaţiile IMM-urilor să participe în aceste proiecte.

	În majoritatea cazurilor, dificultăţile legate de controale / audit, de condiţiile de plată sau de interpretarea greşită ar putea fi rezolvate printr-un serviciu de informaţii şi prin utilizarea unui sistem alternativ de rezolvare a disputelor în cazul litigiilor.
Iniţierea în cadrul programului de asistenţă tehnică a unui sistem de mediere la două niveluri:

· Medierea problemelor legate de interpretarea textelor
- editarea unui „ghid de bune practici” online care ar putea să prezinte bune practici şi ar putea oferi cazuri concrete cu soluţiile acestora.

- Instalarea în cooperare cu organizaţiile naţionale ale IMM-urilor în cadrul administraţiilor administrative a unui serviciu comun de informare / consiliere (hotline).
· Medierea problemelor legate de dispute / litigii
- la nivel naţional prin crearea unui post de reprezentant al IMM-urilor / ombudsman pentru a rezolva cu autorităţile publice problemele administrative semnalate de organizaţiile intermediare: propunerea de a crea o „cameră comună pentru negocieri”
- sau instalarea în cadrul serviciilor administrative naţionale a unei entităţi de tipul ADR
 pentru a regla disputele



	2
	Înfiinţarea de puncte de informare naţionale
	Serviciile experţilor organizaţiilor naţionale pot juca un rol major pentru organizaţiile regionale descentralizate în ceea ce priveşte rezolvarea problemelor tehnice interne şi oferirea de informaţii în continuu.


	Organizarea unui training la nivel european pentru consilierii experţilor din organizaţiile naţionale care să ajute membrii locali să pregătească toate dosarele pe durata derulării proiectelor şi care să faciliteze cooperarea cu autorităţile publice naţionale.


Bruxelles, 16 martie 2010
Pentru mai multe informaţii despre acest document de poziţie vă rugăm să contactaţi pe: 
Hubert Delorme, Consilier senior pe politică regională şi fonduri structurale, h.delorme@ueapme.com
Birte M. Day, Consilier pe politică regională şi fonduri structurale, b.day@ueapme.com
� ‘ADR’ în limba engleză în original
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